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大武口区农村及高新区环卫保洁市场化管理
考核办法（暂行）

第一章  总  则

第一条  为扎实推进我区农村及高新区环卫保洁工作，切实改善城乡人居环境，落实高新区、区综合执法局、星海镇和长兴街道、长胜街道、沟口街道、锦林街道监管主体职责，督促服务企业提供专业、高效、优质的环境卫生服务，根据大武口区农村及高新区环卫市场化服务采购项目招标文件和服务合同，制定本办法。
第二条  本办法适用于高新区、区综合执法局、星海镇、长兴街道、长胜街道、沟口街道、锦林街道和XXX公司。

第二章  考核原则

第三条  考核建立在客观公正的基础上，秉承公平公开的原则，所有扣分内容均需提供影像资料做为依据。
第四条  采取分层面考核、单独计分、综合评分的原则，即分高新区和镇（街道）、区两个层面进行考核，两个层面单独计分，再根据县、乡两级考核结果，按照评分占比得出企业综合得分。
第五条  考核结果与服务费支付相挂钩，主要目的是为提高企业重视程度，不断提升服务水平。

第三章  考核办法

第六条  考核严格按照《考核评分细则》进行，考核采用1000分考核奖罚制。扣分标准按照《大武口区农村及高新区环卫保洁市场化项目考核评分表》执行。
第七条  高新区、星海镇和长兴街道、长胜街道、沟口街道、锦林街道作为监管责任主体，负责日常监管考核的组织实施。
1.严格按照《考核评分细则》实施，对扣分项目要留存影像资料备查。
2.高新区、星海镇和长兴街道、长胜街道、沟口街道、锦林街道要根据环卫市场化接管进度情况，及时将原从事环境卫生工作人员调整为服务考核监管人员，由分管领导牵头，对辖区内全域开展日常监管。
3.按照环卫工作“全域化治理、全天候保洁”的要求，高新区、星海镇和长兴街道、长胜街道、沟口街道、锦林街道日常监管也要做到常态化，并根据日常监管情况，每周不少于一次考核评分，结果报区环卫站备案。
4.根据每周考核评分情况，计算出本单位本月考核得分情况，结果报区环卫站备案，区环卫站将依据此结果和区级考核结果计算出服务企业当月成绩，并依此核算当月服务费用。
第八条  区级层面考核由区综合执法局牵头组织实施。
1.考核严格按照《考核评分细则》实施，对扣分项目要留存影像资料备查。
2.考核由区综合执法局牵头，组织区农业农村局、区住建局和被抽检单位共同参与，适时邀请“两代表一委员”参加。
3.考核每月组织一次，在企业已接管的区域单位中随机抽取1—2个村（居），每个镇（街道）为必检内容，并随机抽检1—2个自然村组，按照《考核评分细则》得出企业服务得分。
4.区考核组评出的企业服务得分作为该企业所有已接管辖区的区级考核成绩，区环卫站将依据此结果和镇（街道）月考核结果计算出企业当月成绩，并依此核算当月服务费用。
第九条  综合成绩评定
综合成绩按照区、镇（街道）两级分别占比30%、70%计算，即企业每月综合得分=镇（街道）每月考核结果×70%+区级每月考核结果×30%。

第四章  考核结果运用

第十条  企业每月综合得分作为服务费的付费依据，共分四个档次，分别为优秀、良好、合格和不合格。采取千分制扣分制，考核结果月成绩850分及以上为优等次，得分750分—850分（含750分）之间为良好等次，得分650分—750分（含650分）之间为合格等次，得分650分以下为不合格等次。优等次正常发放运行经费可适当考虑奖励，良好等次正常拨付运行费，合格等次扣除当月运营经费1%，不合格等次扣除当月运营经费2%，年度内连续3次不合格等次解除合同。

第五章  附  则

第十一条  根据招标文件和服务合同约定，过渡期内只考核不扣费，过渡期时间为半年。
第十二条  本办法由大武口区综合执法局负责解释和监督，自发布之日起试行。
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